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Global Competitiveness Index 4.0 2018 edition Rank in 2017 edition: 58th/135

Performance Key < Previous edition A Upper middle income group average [O Europe and North America average
Overview 2018

Overall Enabling Human Innovation
Score Environment Capital Markets Ecosystem
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O Pillar 6: Skills 0-100 (best)

601 Mean years of schooling Years

6.02 Extent of staff training 1-7 (best)

6.03 Quality of vocational training 1-7 (best)

6.04 Skillset of graduates 1-7 (best)

6.05 Digital skills among population 1-7 (best)
606 Ease of finding skilled employees 1-7 (best)
6.07 School life expectancy Years

6.08 Critical thinking in teaching 1-7 (best)

609 Pupil-to-teacher ratio in primary education Ratio

8.1
3.5
3.1
3.7
3.4
3.5
17.4
2.4
18.4

60.5
53.9
41.7
34.8
451
39.7
40.9
96.4
23.1
79.0

77
90
107
132
94
118
117
14
133
71

Finland
Finland
Switzerland
Switzerland
Switzerland
Sweden
United States
Multiple (9)
United States
Multiple (6)



C” Pillar 12: Innovation capability 0-100 (best) - 44.0 » 47 Germany

1201 Diversity of workforce 1-7 (best) 3.6 43.0 128 Canada
12.02 State of cluster development 1-7 (best) 3.7 444 3 80 United States
12.03 International co-inventions applications/million pop. 0.28 76 2 65 Multiple (7)
12.04 Multi-stakeholder collaboration 1-7 (best) 3.4 408 ¥ 83 United States
12.05 Scientific publications H Index 348.7 86.7 ¢+ 36 Multiple (7)
12.06 Patent applications applications/million pop. 2.78 244 ¥ 53 Multiple (8)
12.07 R&D expenditures % GDP 1.0 335 = 38 Multiple (7)
12.08 Quality of research institutions index 0.13 34.7 ¢+ 19 Multiple (7)
12.09 Buyer sophistication 1-7 (best) 3.7 45.0 » 50 United States
1210 Trademark applications applications/million pop. 1,674.39 799 ¥ 41 Multiple (7)

* Scores are on a 0 to 100 scale, where 100 represents the optimal situation or 'frontier'. Arrows indicate the direction of the change in score from the previous
edition, if available.

Note: For detailed methodology, definitions, sources, and periods, visit http:/gcr.weforum.org/
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Global Innovation Index 2018 rankings

Country/Economy Score (0-100) Rank Income Rank Region Rank Efficiency Ratio Rank Median: 0.61
Switzerland 68.40 1 HI 1 EUR 1 0.96 1 ]
Netherlands 63.32 2 HI 2 EUR 2 091 4 —
Sweden 63.08 3 HI 3 EUR 3 082 10 I
United Kingdom 6013 4 HI 4 EUR 4 077 21 .
Singapore 59.83 5 HI 5 SEAO 1 0.61 63 _
United States of America 59.81 6 HI 6 NAC 1 0.76 22 —
Finland 59.63 7 HI 7 EUR 5 076 24 .
Denmark 58.39 8 HI 8 EUR 6 073 29 _
Germany 58.03 9 Hi 9 EUR 7 0.83 9 .
Ireland 5719 10 HI 10 EUR 8 0.81 13 I
Israel 56.79 1 HI 1 NAWA 1 0.81 14 ]
Korea, Republic of 56.63 12 HI 12 SEAO 2 079 20 .
Japan 54.95 13 HiI 13 SEAOQ 3 0.68 44 _
Hong Kong (China) 54.62 14 HI 14 SEAOQ 4 0.64 54 _
Luxembourg 5453 15 ! 15 EUR 9 0.94 2 —
France 5436 16 HI 16 EUR 10 072 32 —
China 53.06 17 UM 1 SEAO 5 092 3 ]
Canada 52.98 18 HI 17 NAC 0.61 61 I
Norway 52.63 19 HI 18 EUR n 0.64 52 _
Australia 51.98 20 HI 19 SEAO 6 0.58 76 |
Austria 51.32 21 HI 20 EUR 12 0.64 53 _
New Zealand 51.29 22 HI 21 SEAO 7 0.62 59 _
Iceland 51.24 23 HI 22 EUR 13 076 23 I
Estonia 50.51 24 HI 23 EUR 14 0.82 12 —
Belgium 50.50 25 HI 24 EUR 15 070 38 _
Malta 50.29 26 HI 25 EUR 16 0.84 7 .
Czech Republic 4875 27 HI 26 EUR 17 0.80 17 —
Spain 4868 28 HI 27 EUR 18 070 36 e
Cyprus 47.83 29 HI 28 NAWA 2 079 18 —
Slovenia 46.87 30 HI 29 EUR 19 074 27 —




Italy 46.32 31 HI 30 EUR 20 070 35 I
Portugal 4571 32 HI 31 EUR 21 071 34 —
Hungary 4494 33 HI 32 EUR 22 0.84 8 _
Latvia 4318 34 HI 33 EUR 23 0.69 39 O
Malaysia 4316 35 UM 2 SEAQ 8 0.66 48 —
Slovakia 42.88 36 HI 34 EUR 24 074 28 —
Bulgaria 4265 37 UM 3 EUR 25 079 19 I
United Arab Emirates 4258 38 HI 35 NAWA 3 0.50 95 ]
Poland 167 39 HI 36 FUR 26 0.69 42 [
Lithuania 4119 40 HI 37 EUR 27 0.63 58 -
Croatia 4073 a1 UM 4 EUR 28 070 37 _
Greece 3893 42 Hi 38 EUR 29 0.59 74 d
Ukraine 38.52 43 LM 1 EUR 30 0.90 5 —
Thailand 38.00 44 UM 5 SEAO e 071 33 _
Viet Nam 37.94 45 LM 2 SEAQ 10 0.80 16 .
Russian Federation 37.90 46 UM 6 EUR 31 0.58 77 [ ]
Chile 3779 47 HI 39 LCN 1 0.60 68 [
Moldova, Republic of 3763 48 LM 3 EUR 32 0.89 6 —
Romania 3759 49 UM EUR 33 0.66 47 ]
Turkey 37.42 50 UM 8 NAWA 075 25 ]
Qatar 36.56 51 HI 40 NAWA 5 0.57 81 [ ]
Montenegro 36.49 52 UM EUR 34 0.63 56 ]
Mongolia 35.90 53 LM SEAO 1 072 30 —
Costa Rica 3572 54 UM 10 LCN 2 0.68 43 —
Serbia 35.46 55 UM 1 EUR 35 0.63 57 I
Mexico 3534 56 UM 12 LCN 3 0.59 72 I
India 3518 57 LM 5 CSA 1 0.65 49 I
South Africa 3513 58 UM 13 SSF 1 0.55 83 [
Georgia 35.05 59 LM 6 NAWA 6 0.58 79 [ ]
Kuwait 34.43 60 HI 4 NAWA 074 26 IR




TURKEY e

Outputrank  Input rank Income Region Efficiency ratio Population (mn)  GDP,PPP$  GDP per capita, PPP$ Gll 2017 rank

43 62 Upper-middle  NAWA 25 80.7 21327 26,8929 43
Score/Value Rank Score/Value Rank
INSHUTIONS .eeeeeeeeeeeeee e e 51.0 96 Business sophistication.....ccccccvevveeeeecvvececnnnnes 287 72
11 Political environment ... 3.0 102 5.1 Knowledge WOTKETS ... 334 71
111 Political stability & safety™............... .. 124 5.1 Knowledge-intensive employment, %.......c.cccoceeeveevencnne. 21.0 72
11.2 Government effectiveness™. ..o 68 512 Firms offering formal training, % firms.........c.cccovine. 28.4 52
: 513 GERD performed by business, % GDP ..., 0.4 36
1'; Eigﬁ:zzg zﬂ‘a""rg:mem """""""""""""""""""""""""""" ' 2; 514  GERD financed by BUSINESS, % ... 501 19 e
122 Rule of law*. _ 7 515 Females employed w/advanced degrees, %....cccccc....... 8.6 70
123 Cost of redundancy dlsmlssa\ sa\ary Weeks ................ 298 m 5.2 INnovation lINKages ..o 208 102
: - -
1.3 Business environment........cccinccccncninincnn. 6004 97 5.21 | University/industry research Eo\laboratlon """""""""" 41.2 &3
‘ ‘ . 5.2.2 | State of cluster development’ ..., 470 56
1.3.1 Ease of starting a business*........cccocveveccvceeccceceennn..87.6 66 .
132 Ease of resolving Insolvency* 333 1 5.2.3  GERD financed by abroad, % ... 11 90
o 9 Y 33 524  JV-strategic alliance deals/bn PPP$ GDP........ccccc........ 0.0 92
5.2.5 Patent families 2+ offices/bn PPP$ GDP.........covcvceoeae.. 0.2 42
@ Human capital & reSearch........omreemmmseeee . 49 53 Knowledge abSorption..........ooovwoooeeeceoeeeeeeeoeeeeeeeee 31.9 57
5.31 Intellectual property payments, % total trade............... 0.4 7
21 EAUCATION et . 82 532 H|gh_tech net impor‘[sl S totaltrade. . 123 21 @
211 Expenditure on education, % GDP .......... ek 69 533 ICT services imports, % total trade .......ccccccccccooccoccoocervennen 011 121
212 Government funding/pupil, secondary % GDP/cap ...... n.2 82 53.4  FDI net inflows, % GDP 28
213 pSshosllifo-aupasiansyyearst. 124 M 2e 53.5 Research talent, % in business enterprise™...............476 25 @
214 PISA scales In reading, maths & science ................... 4248 49
215 Pupil-teacher ratio, secondary® 185 79
2.2 Tertiary eduCation ..o . 49 Knowledge & technology outputs..........c.u.... 257 52
e}
2.21  Tertiary enrolment, % gross® L . 61 Knowledge creation... ..o 22.8 41
2.2.2 Graduates in science & engineering, ‘? i 20.2 58 o
223 Tertlary Inbound mobility, %@ 12 78 6.1 Patents by origin/bn PPP$ GDP.....c..ccoovvievvieieieceeen, 34 30
o ' crmmmmmmmmmmmmmmmmmmm 612 PCT patents by origin/bn PPP$ GDP ....co.ocoooooir. 0.6 32
23 Research & development (R&D) ........................................ 289 36 & 613 Utility models by origin/bn PPP$ GDP.......ccoocoovovee 17 16
2.31 Researchers, FTE/mn pop.2 - ..1215.8 46 614 Scientific & technical articles/bn PPP$ GDP.................8.3 59
232 Gross expenditure on R&D, % GDP’ .09 38 615 Citable documents H indeX.......cocoooeiiiii, 259 35 ¢
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Yeni Ne Soyleyelim?

- Ozgin Yontemlerimiz?

- Ozgiin Uygulama Orneklerimiz?




Ozgiin Yontem Onerisi:
‘Kurumsal Inovasyon Sistemi’ Modeli



Evrimci iktisat Kurami ve “Ulusal inovasyon Sistemi”

Friedrich List Chritopher Freeman Bengt Ake Lundvall
(1789 — 1844): 1921 - 2010 1941 - ...
Almanya Japon ekonomisinin iskandivan Modeli
ingiltere’yi nasil yukselis sureci

yakalar?



“Ulusal Inovasyon Sistemi”

“Bir ulkenin inovasyon gucu ve performansi”;

o Inovasyon sistemindeki temel aktorlerin yetkinlikleri
(hOkUmet, dzel sektor firmalari, arastirma kuruluslar, duzenleyici
kuruluslar, STK'lar vs.),

o Bu aktorler arasindaki iligkiler ve isbirliginin gucU,

o Birbirini destekleyici politikalar (sanayi politikalari, egitim
politikalar, bdlgesel kalkinma politikalar vs.)

o O Ulkenin kulturel normlan ve degerleri tarafindan belirlenir.



Ulusal inovasyon Sistemi; ilgili Devlet Birimleri,
Devletin llgili Politikalarn (Sanayi politikalar,
Bilim&Teknoloji Politikalari, Bolgesel kalkinma
politikalar, EQitim Politikalan vs.), Ozel Sektor,
Universiteler, Arastirma Kurumlari, Sivil Toplum vs.

Sektorel inovasyon Sistemleri;
KUmelenmeler, Sektorel
Kuruluslar, Meslek Kuruluslari
VS.

Kurumsal inovasyon Sistemleri;

inovasyonun Stratejik Altyapisi (Stratejiler,
Teknoloji Yol Haritalar, inovasyon
Portfdyleri vs.), Organizasyonel Altyapl,
KOItUrel Altyapi (Liderlik, Motivasyon,
Takdir, Katihm, Bilgi Paylasimi), Fikirden
UrGne Proje Yonetim SUrecleri, ic ve Dis
isbirligi Adlar.



Ulkemiz Kurumlannda inovasyonun OnUndeki
Kurumsal Engeller Nelerdire

(D) Yetenek Setfi Eksikligi NG .72
(E) BUtce Eksikligi  INEG—_—_—— 0.7 4
(C ) Metot Eksikligi NG .33
(A) Niyet Eksikligi I 3 33
(B) Planlama Eksikligi NG 3.5
(F) KGItOr Eksikligi NG .47

0 ] 2 3 4



Ortak Dil ve Algi Eksikligi

Odaklanma Eksikligi

Kurumsal Hafiza
Erozyonu

Butunsel Yaklasim
Eksikligi

Ust yonetim samimiyeti
ve sahiplenmesi yetersiz

lletisim, isbirligi ve
Koordinasyon Eksikligi

inovasyon projelerinde
sistematik yonetim
eksiligi

Surdurulebilir etki
saglanamamasi




" KiS™ - KURUMSAL INOVASYON SISTEMI

. ~KIS™ MODELI
Kurumsal Inovasyon Sistemi (K.1.S.) yarn yapilandinlmis 6zgun bir model olup;
sistematik, stratejik ve butunsel bir yaklasima sahipfir.



inovasyonun
Strateji
Altyapisi

inovasyonun

i inovasyonun
Finansmani Yoénetisim
ve Altyapisi

Degerlendirme

Surdurulebilir
inovasyon
Kapasitesi
Acik
inovasyon
ve isbirlikleri

Fikirden

Urine
Projelendirme



Strateji Altyapisi
+ Inovasyon Stratejileri

» Teknoloji Yol Haritasi
. + [novasyon Proje Portféy( ic Girisimciler / :
MUsteriler Start-Ups - Teknolojik Yetkinliklerin g Spi§n-Offs Rakipler

Haritalanmasi

$ A R

—
5 )
= ) - . D
éé Problem ve Problemi Odak Ozgln Odak =
c Ihtiyaci » Olgunlastirma » Problemin » C6z0m » C6zUmUn (1)
5‘ Yakalamak Secimi ) Havuzu Secimi 5
LV — — O
o 2
7 «
o Nihai Test Fiziksel C6zOmin o
E Uygulama ve « Uygulama ve « Tasanm « Olgunlastirimasi ve )
= Ogrenme Ogrenme Mantiksal Tasarm 3_
-la \ =o
> J 3
D
. Kuliurel Altyapi :
Tedarikciler Organizasyonel Liderlik, Bireyler, lliskiler, Roller, IK Yonetimine Entegrasyon Universiteler
Altyapi > « lletisim ve Aglar + ise Alim
*  Yonetisim » Degerler, Aliskanliklar, + Oryantasyon
* Roller Gelenekleri + Performans Gelistirme
* Slrecler + Kurumsal Tarih, Hikayeler, + Performans Degerlendirme
* ProsedUrler Kurumsal Hafiza + Takdir ve Odullendirme
+ Proje Gruplar . Mekanlar

KiS; iletisim, isbirligi, yetkinlik birikimi ve kolektif zekaya dayall, cok boyutlu ve déngUsel bir modeldir.



N
SUIT

INOVASYON ODAKLI MENTORLUK

2016 Yilinda TUrkiye ihracatcilar Meclisi (TIM)
tarafindan baslatilan inovasyon Odakli
Mentorluk Programi (Inosuit), firmalarn
inovasyon kapasitelerini ve performansiarini
arirmayi1 hedeflemektedir.

Ulke capinda olan bu programda Kurumsal
inovasyon Sistemi (KiS) kurulmasi ve uygulamasi
yapilimaktadir.

inosuit programi cercevesinde gectigimiz iki
yilda ¢esitli buyukluklerde 123 firmada Kurumsal
inovasyon Sitemi tasarlanmis ve vygulanmustr.



Universiteler:
Inovasyon Yonetimi Calisan
Akademisyen ve Uzmanlar

TiM
Model ve
Koordi-
nasyon

: Sanayi:
lhracatgl, Yenilikgi ve
Gonullu Sirketler




Faz 3: Faz 4:
; T ; . Faz 5:
Inovasyon Yonetiminin Inovasyon Hedefleri,
. . . Inovasyon
Organizasyonel Stratejileri, Proje S
. Projeleri
PortfdyU

Altyapisinin Olug’rurulm

1 7

Faz 9:
Acik inovasyon ve
Isbirlikleri

¥ N

# Faz 7: » Faz 8

Faz 10:
izieme ve Cikis
Degerlendirmesi

Faz 1: inovasyon
Kapasitesi ve
Performansinin
Degerlendirimesi

Faz 2: Ortak Dil,
Ortak Hedefler
Olusturulmasi

Faz 6: iK 8

KUltrel Yayginlasma Uygulamalari Yetkinlik

YOS Y Olusturma
Entegrasyonu

KIS modelinin uygulanmasi, yan yapilandiriimis yol haritasi kullanilarak ve her bir sirketin
ihtiyaclanna, yetkinliklerine gére mentdrler tarafindan uyumlandinlarak gerceklestiriimektedir.



1) inovasyon Kapasitesi ve Performansinin
L Degerlendiriimesi

-

7

11) inovasyon Projelerinin Sistematik Yoénetimi

\

J

\

7

2) Kuruma OzgU inovasyon Sisteminin Tasarlanmarsi

\

J

\

( 12) Kurumun iK Uygulamalarnna inovasyonun
| Entegrasyonu

J

\

( H . .
3) Kurumsal inovasyon Sistemi Eylem Planinin
| Hazirlanmasi

J

\.

7

13) Takdir ve Odullendirme Sistematiginin Olusturuimas

NS &

\

\

J

( 4) Kurumun inovasyon Yonetisim Altyapisinin
| Hazirlanmasi

J

\

7

14) Kurumsal Hafizanin ve Bilginin Yénetimi

\

J

\

( 1 X3 . . . . .
5) Kurumsal inovasyon Yénetimi Yénergesinin
| Hazirlanmasi

J

\.

( 15) Acik inovasyon Sureclerinin ve Dis Paydas
Isbirliklerinin Tasarlanmasi

J

\

7

6) Kurumun Teknoloji Yol Haritasinin Hazirlanmasi

\

J

\

( 16) inovasyon Dis Finansman Kaynaklarindan
| Faydalanilmasi

J

\

7

7) Kurumun inovasyon Stratejilerinin Belilenmesi

\

J

\

7

17) Fikri MUlkiyet Haklan SGreclerinin Tasarlanmasi

\

J

\

7

8) Fikir ve Oneri Paylasim Sisteminin Tasarlanmasi

\

J

\

[ 18) inovasyon Yénetimi ic EGitimlerinin Verilmesi ve
| Yetkinlik Kazandirma

J

\

e

9) inovasyon Proje Portféyinin Olusturulmasi

\

J

\

( 19) Universite-Sanayi isbirligine Dayall Ar-Ge Projelerinin
| Tasarlanmasi

J

\

7

10) inovasyon Proje Takimlarnin Kurulmasi

\

J

[ 20) Kurumsal inovasyon Sisteminin Etkinliginin

SN

\

S HNEHEEHEHENE

L Degerlendiriimesi

J

\



r

1) Yillik Uretilen ve paylasilan yenilikci fikirler.

2) OzgUn Fikir sayis|

\_

3) iInovasyon Projelerinin sayis|

7

\.

4) Hayata gecirilmis inovasyon projelerinin sayisi

r

5) Inovatif Orin ve servislerin genel protfoydeki yizdes

7

6) Inovatif uygulamalardan elde edilen gelir

7) Fikri MUlkiyet Haklarn portfoyundeki artis

\_

8) Inovatif Urin ve servislerin ihracattaki orani




InoSuit Projesi Calistayi ve Egitimi (6-7 Eylul 2016)

&7 EyloL 2016
INOVASYON ODAK
MENTORLUK PRO

ISTAYI







Genel igerigi ve

Hedefler, Hedeflenen Cikhlar

Proje hakkinda genel bilgilendime foplantisinin yapimasi ve kurumdaki proje yefkilisinin belidenmesi. ligil biim
sneficilerini kapsayacak bir grupla doldurulacak USIMP inovasyon Kamesi ve mentdrin belileyecedi ek ve yan
/apilandinimis sorularla gerceklesecek derinlemesine degerlendirme mulakatiarn ile, kurumun inovasyon performansinin

JUSIMP inovasyon Kamesi, Derinlemesine MUlakatlar, inovasyon Kapasitesi U

SIMP Inovasyon kamesine ek olarak, mentérin kendi ihtiyag duydugu
an yapilandinimis sorulann kullanimasi mutiaka tavsiye edilmektedir. Bu

aliyet icin Onerilen Uygulama
Snemi

[On Deerlendime, Analiz ve Yol & kapasitesinin, gelisim alaniannin degerlendirimesi. Degerlendirme raporunun mentér farafindan hazrianarak szio nisgffg:’;?fe'nae F?,ij‘:;ﬁﬁ“;ﬁ,fﬁﬂ‘éééﬁf!?ﬂ? s Z“ﬁl“.af.t,': Tos‘cl losomada yapllacak olan giris degertendirmesi sonuglannin, proje . ay
s © yoal olarak siket ybnefimine. sunum. Belienen geliim alanianna uygun olacok sekide, sikefte “Kurumsal Inovasyonf " bitiminde yoplacak cikss degertendirmesi sonugian ile kiyasianmas! favsiye
isterini” olusturmatk Gzere bitinsel ve sistemafik bir yol haritasi Snerisinin mentér farafindan hazrlanmast ve sirket -
Snefimi lle gbzden gecirierek revize ediimesi ve mulabakat saglanmasi.
kurumda, "inovasyon' kavrami ve "Kurumsal Inovasyon Sistemi” yaklasimi ve "InoSuit” projesinin hedefleri konusunda ZE?;‘;:;“;“Qbrs:‘féz:qk::;dg‘?fgﬁ'nf‘;lgs‘fi‘g‘;’:‘;;en‘n’gsif_‘“’” 101
lgenel bigi, orak il ve cigi olustumak Uzere egitim ve bigiendime fadiyetirinin gerceKesfimesi ve yaygniastrimas. igilendime foplanticn ve inovasyon 101 egiimi. Inovasyon yenefimine PITTIeTNe: krvmdon 0enis b kalmn sogonmas. modeln, |~
lortok Dil, Algt ve Bilgi Seviyes Olusturma _[10¥057on 101 egifmi kapsaminda; inovasyonun ulusiararasi fanim(Osio €l kit - OECD), frer, dinyadan ve fiskin organizasyonel yapinin, dyelerinin, rol ve sorumiuluklannin e e o o O K0 | o a2,y
. Forkiye'dlen émekieri, Ar-Ge, tasanm ibi iskil kavramiar, inovasyonun rekabefcilk ile olan iskisigibi konularn beirienmesi. Fikir paylasm sirec ve mekanizmalan icin calsmalar e o e Ko s oo Ao b | -
oesanmas, rojein e vonetm faatnan fom solsanian dopruknasna yonalk bigendime fockyee (opk apimas., ot AR
g - neticiye yapacag rehberik cok faydalt olacakir.
Inovasyon yénefimi sireclerinden sorumiu olacak, tm farkl birimlerin temsil edidigi, cok disiplinii yaklasmi yansitacak ve urumda inovasyon sreclerinin tek bir sahibinin olmadigi, belli bir kisi ya
° novasyon calismalarinin birimlere yaylimini saglayacak organizasyonel yapinin olusturuimasi, gérev alacak kisierin, rol kia birimin bu streclerin koordinasyonunu saglamasi gerekfigi, ancak
vamemn Olosturuiman: e sorumiuluKlann belilenmesi. Kurumun Ar-Ge yefkinliklerine ve kaynaklanna uygun olarak, resmi Ar-Ge ya da Tasanm  Kurumun inovasyon yénetimi organizasyonu, rol ve sorumiuluklar. urumdaki herkesin bu stireclere katki yapmasi ve sahiplenmesi gerekigi |2 ya da 3. ay
\lerkezi kurma potansiyeli oima durumunda, Ar-Ge ve Tasanm Merkezi kurulumlanna iliskin Ar-Ge Reform Paketi pzelikle vurgulanmal, hem koordinasyonda hem de ¢alisma gruplannda
kapsamindaki destekler hakkinda genel bilgilendirmenin yapimasi. ok disiplinli katiim temin edilmelidir.
[T mavi ve beyaz yakal calsaniann inovasyon sirecleine kolaylkia dahil olmalanni saglayacak fikir paylasm bikir - et sisterminin kurulumunun en dnemii amacs, 6m kurm
Ureclerinin ve mekanizmalannin tanmianmasi ve hayata gecirimesi. B sistemin sadece fikir ve nerileri degil, ayni ) e T e e vsel
[Fikir & Oneri Sisteminin Gelistirilmesi kamanda "szgiin ve kiifik problemleri / ihfiyaglan” da tespit etmeye ve paylasmaya yénelik olacak sekilde Fikir - Oneri Paylasim Sistemi feals g : Vs . ya da 4. ay

urgulanmasi. Fikir - Oneri degerlendirme ve seim sureclerinin, seffaf, adil, belli kriterlere ve ydntemlere uygun olacak
ekilde, hizl calisacak ve yapict geri dénislerin verilebildii bir mekanizma olarak kurgulanmasi.

ekabet ve bilgi paylasimini engelleyici bir kiltir olusturmast dzelikle
engellenmeli, kolekiif eforlann ddullendiriimesi saglanmalidir.

linovasyonun uluslararasi fanme’, kurumda inovasyon surec\ermder\ sorumlu organizasyonel yapi, gérev ve
orumluluklar, fikir ve Sneri paylasim, degerlendime ve secim mieri ve mekanizmalan, inovasyon projelerinin

Yazih Hale

énefiminde kullaniacak ybntem ve iZenecek adimiar, Fiki Moliyer Hakiamn yénetimi konusunda iZlenecek prosedir
laibi inovasyon streclerinin admlanna iliskin bilgileri iceren ‘inovasyon ynergesinin', mentérin rehberliginde ve ilgii kurul
arafindan olusturuimasi.

novasyon Yénefimi Yénergesi

novasyon yénergesinin kolay okunur, kolay anlasir, temel kavramian ve
recleri aciklar nitelikie olmasi, fom calisaniara ulasmasinin saglanmasi,
foryantasyon streglerinde bilgilendimme amagl kulanim tavsiye

lediimektedir. Inovasyon sireclerinin acikianmasi amaciyla kisa videolann
ekimi ve paylasimi gibi yéntemler de uygulanabilmekiedir. Yénergenin
arlgi ve iceridi, altyapinin olusturuimas ve yazih hale gefirimesi acsindan
ritik dnem tasmaktadr.

Yénergenin taslag 2. - 3. aylarda

hazrianmall, aynica ilerleyen aylarda

olusfuruian yen strecler de eklenmek
zere revize edimelidir.

Uron Gelistirme, Uretim, Pazarlama, Satis, insan Kaynaklar, IT gibi birimlerin her birinde ayn ayn calisarak, birimlerdeki
htiyac / gelisim alaniannin ve olasi inovasyon konulannin bellenmesi, "kirfik problem havuzu" olusturuimas ve
enceliklendiriimis listenin hazrrlanmasi. inovasyon Kurulunda tom kritik problem havuzlannin incelenmesi. Birimler arasi

Birimlerin her biri icin "krifik problem havuzlannin® ve “inovasyon proje éneri

Her bir birimle ayn ayn yapilacak calistaylarda, meveut durumdaki

[Kurumun inovasyon Proje Porti orin P Zar nova: ° ayn ayr y ' larc v 4
lBelirlenmesi soirigine dayanacak projelerin aynca belitenmesi. Onceiiklenmis ve odaklaniacak projeler belemek Gzere, kurumun g'e'erl‘.z:” 29‘1‘"9?'“"5" B'”’"}?’ oo e ?"”‘i”'e””'” ?e""e,”mes'- orﬁnk‘:nn ‘oes'pm,lOnce}!k‘eﬁ‘ld""geg.ve §6z0m alternafifierin kollektif [p-yadas. ay
Kiratejilerini, yetkinlik ve kaynaklarni temel alan ve hangi inovasyon projelerine dncelikli olarak kaynak aktarimasinin nceliklendirimis Inovasyon Proje Portfoyune karar verimesi. afiimia olusturuimast onerimektedir.
ercih edildigini ortaya koyan ‘inovasyon proje porfféydnin olusturuimas’.
secilecek olan inovasyon projeleri icin, cok disiplinli proje takimiannin belilenmesi ve lgili Kisilere duyuruimasi. Ozellikie urumda inovasyon calismalanna kafimak konusunda géndlli olan,
irimler arasi projeler icin fakim olustururken, 1om iigili birimlerin proje takimiannda femsiiyefinin saglanmasi ve farkii Imotivasyonu yiksek calisanlann, olusturulacak olan proje gruplannda yer
Proje ol irimlerin bilgi ve perspekiifierinin projelere katliminin ézendirimesi. Proje fakim Gyelerinin, yefkinlik - uzmanlik alan, novasyon Proje Gruplan kimalannin saglanmas énerimekiedir. Proje gruplannda génulli katima 3. ya da 4. ay

orumluluk alan, kisiik dzelikleri acisindan tamamiayict olmalannin saglanmasi. Proje gruplanndaki rol (proje lideri, proje
akim Gyeleri, proje sponsoru, proje musterisi vs.) ve sorumiulukiann belidenmesi.

fek olarak, ilgili konuda fecribesi ve bilgisi olan isilerin gruplara dahil
lediimesi de gerekmektedir.

inovasyon Projelerinin Yénetimi

Kurumdaki 10m inovasyon projelerinin sistematik bir yoklasimia yUrofiimesini saglayacak inovasyon projeleri yénetimi

" olusturuimast. Bu ncelikle projenin hedefinin, basar kriterlerinin, takiminin belilenmesi. Daha
onra problemie/ihfiyacla iigii paydaslann tespit ediimesi, problem / ihfiyacin tam ve dogru olarak anlasimasi, kdk
Inedenlerin fespit edilmesi, kapsami bir pazar - rakip - patent taramast ile meveut ¢ézomlerin analiz edimesi, ideal

urumun / ¢6z0mon fanmianmasi, yenilikci ¢6z6m aliemaiiflerinin gelsfiiimesi ve el iferlere gére secimi, belrienen
lcézom stratejisi icin aksiyon planinin olusturuimasi, projeyi g nenin maliyefinin
Beliienmesi ve ondy alinmak Grere Ust ynefime sunuimas, Gel ybnefim onays durumundia belrienen aksion planinin
ayata gegirimesi, fest uygulamanin yapimasi, sonulann andiizi ve nihai uygulama gibi adimiar ele alinmalidr.
inovasyon proje toplantiannin ysnetimine iliskin ve toplanti notiannin aktanmina iliskin ikelerin tarif ediimesi.

Klestirmenin ve

novasyon Projelerinin Yénefimine fiiskin model, strecler, destekleyici
miar - dskmanlar

novasyon projelerinin yénetimindeki ik amag, yenilikgi fikrin adim adim
bolguniastrimasi, belirsiziiklerin arastrmaya ve veriye dayanarak

ygulama strecinin somut adimiarla tanimlanmasi, maliyet ve kaynak
lanaiizierin gercekei bir sekilde yapilabilmesidi. Belrlenecek - gelistirlecek
bolan yéntemin 1im inovasyon projelerinde kullanimi, kurumda
laliskaniigin sisteme ddnusmesi icin ézellikle Sneri . Uygulamada,

. aydan ifibaren, 11 aylk sirecin
onuna kadar her biten projenin
rdindan yeni projeler tanmianmal ve
foroje ynetim sureci

arkll inovasyon projelerinin sireglerinde farkliikiar olmasi ve baz proje
ladimlannin daha hizli ya da yavas ilerlemesi dogal bir sonugtur.

[Kurumun inovasyon Stratejilerinin ve
Teknoloji Yol Haritasinin Belirlenmesi .

[Kurumun kritik teknolojilerinin belirlenmesi. Bu teknolojiler icin kurumun meveut durumunun analiz edilmesi. Teknolojilerin
poilinen en Ust duzeyinin tespit edilmesi - patent arastrmalannin yapiimasi. Bu alanda galisan Gniversitelerin - arastrma
Uruluslannin calismalannin arastrimasi ve veri tabani olusturulmas. Kiritk teknoloji alanlannda rakiplerin (ve varsa
urumsal misterilerin) meveut feknoloji seviyelerinin anaiizi. Teknolojilerin gelecek dénem gelisim sireclerinin
ldegerlendirimesi. Bu bilgiler i5@inda, kurumun vizyonuna ve is stratejilerine uyumiu olarak, gelecek déneme iliskin
eknoloji ve inovasyon stratejilerinin belilenmesi.

novasyon stratejileri ve Teknoloji Yol Haritast

[leknoloji yol haritasinin olusturulabilmesi iin, teknolojilerin son durumu,
rakiplerin stratejileri, msterilerin stratejileri gibi konularda her kanaldan
bilgi toplanmasi ve degerlendirilmesi, krifik, zor ve uzun bir strectir. Bu
trecin beli araliklarla fekrarlanmasi ve bilgilerin gincellenmesi cok
©Bnemiidir.

-5- 6. aylarda ¢alsmanin devam
letmesi dnerilmektedir.

K Yonetimi sireglerine inovasyonun
fentegrasyonu

urumun IK yénetim siireclerine inovasyonun entegrasyonunun saglanmasi. ise alim, oryantasyon ve performans
degerlendirme streclerinin, inovasyon kiltiruni destekleyecek sekilde gelistirimesinin saglanmasi. ise alim streclerinde,
aratict ve yeniikei disinmeyi gerekfiren pozisyonlar igin, bu yetkiniik ve potansiyeli tespit etmeye yénelik dlcum ve
degerlendirme yéntemlerinin sireclere enfegre edilmesi. Oryantasyon sireclerinde inovasyon ydnergesinin aktarimasi.
performans degerlendirme streclerinde, inovasyon sireclerine katiima yénelik yilik Kisisel hedeflerin belidenmesi ve
sanlara bildiiimesi. inovasyona ysnelk takim calismasina dayal faaliyefierin ve ciktiannin, maddi ve manevi
lendirmeyi dengeleyecek, adil, seffaf ve hizli calisan bir takdir ve dullendime sistemi ile desteklenmesi.

Pllara, takdir - dullendirme sistemine, ise alim ve oryantasyon
Ureclerine, performans degerlendirme surecine, bireysel ve kolekfit
inovasyon faaliyetlerinin ve faaliyetler sonunda elde edilen ciktlarin
fentegrasyonunun saglanmasi.

u strecte K birimi ile yogun isbirigi icerisinde calisimasi gerekmekredir.
[ote yandan, K le ilgil ayn bir birimi olmayan kurumiarda, ncelikle ise
lalim - performans degerlendirme - performans gelistime streclerinin
lemel seviyede tanimianmasi ve uygulanmaya baslanmasi faydah
bolacaktr.

k- 5- 6. aylarda calismanin devam
fetmesi neriimekiedir.

[Kurumun inovasyon Yénetimi bilgi
kapasitesinin arhgina yonelik egitim
faaliyetleri

kurumda farkli birimlerden calsanlann, Sncelikle génulivlok esasina dayal olarak katiabilecekleri, inovasyon Yénetimi
onusundaki bilgi biriimin artisina yénelik uygulamaya k bilgileri icerecek egifim moddllerinin dzenlenmesi (ou

legifim calsmalannin video ya da ses kayifiannin alinmasi, egitim nofiannin ve destekleyici okumalanin paylasimi yoluyla
ikette yaylimnin saglanmasi 8neriimektedir). Kurumun ihtiyaclanina ve katiimei profiine uygun olarak, egitim

lealismalannin farkl modullerinde kapsanabilecek temel konular sunlardir: inovasyonun uluslararasi tanimi, toreri,

kiniflandirimasi. Inovasyona liskin ulusal ve kiresel Smekler. Fikir Uretme ve yaratici dusiinme feknikleri. inovasyon

lprojelerinin yénefimi. Kolekfif inovasyon ve isbirlilerinin yénefimi. Acik Inovasyon. Inovasyon Yénetiminde sistematik
aklasim. Yenilikei kiltoron olusturuimasi. inovasyon sireglerinde liderii.

d

novasyon yonetimi alt baslklannda verilecek egifimler.

Egitimlerin video ya da ses kayiflannin alinmasi, egifim materyalinin, &n ve
iakip okumalannin kurumun tom calisanianyla paylasimi dnerimektedir.

Belilenecek olan egitimlerin, 3-11. aylar
rasinda ayda min.1 olmak tzere
uygulanmasi dneriimektedir.

[Kurumsal Hafizanin Yonetimi ve inovasyon
‘6netimi Sireglerine Aktanmi

kurumdan emekiiikler, isfifalar, isten cikartmalar, saglik problemleri sebebiyle ayrimak durumda kalan insan kaynaginn
ahip oldugu itk bilginin kaybolmamasi, kurumda meveut calisanlann Srtik bilgilerinin acik ve paylasilabiir hale
lgetirilmesi, kurumun hatfizasinin yeni projelere, Urin ve sireclere zamaninda aktarlabilmesi, ayni zamanda da dogru
iiginin, dogru zamanda, dogru kanallarla ve dogru kisilerce erisilebilir kinmasi amaciyla, Bilgi ve Kurumsal Hafiza
Gnetimi kavraminin kurumsal inovasyon sistemine entegre ediimesi. Kurumdaki krifik bilgilerin ve kaynaklannin tespit
lediimesi, bu bilgilerin yazii ya da gérsel hale gefirlerek kayit alfina alinmasinin ve arsivienmesinin saglanmasi. Gerekli
iigiye, gerekli zamanda erisimin momkin kiinmasi amaciyla, bilgi paylasim kiltirind destekleyici uygulamalarin
ftasarlanmasi, bunu destekleyecek platformiarnin ve mekanizmalarin kurgulanmasi.

tiitk bilgiler - krifik bilgi kaynaklannin tespiti. Bilgi paylasim platformian ve
ygulamalan. Bilgi paylasimini ézendirici uygulamalar. Kurum streclerine
ygun bilgi ve belge ydnetim sistematigi.

urum ici formal ve enformal bilgi paylasimini destekleyecek Infranet
fabanl platformiann olusturuimasi, aynica kurumsal hafizaya fiskin kisa
ideolann cekilerek paylasimasi faydal olacakir.

V.- 8. - 9. aylarda devam efmesi
Onerimektedir.

IDis Paydaslarla isbirligi ve Agik inovasyon
Altyapisinin Olusturulmasi ve lsbirl
[Kapasitesinin Gelistirilmesi

Kurumun inovasyon projelerinde isbirigi yapabilecedi ve ihfiyag duydugu beli tamamlayic bilgilere / yefkinikiere /
aynaklara sahip ulusal ve uluslararasi dis paydaslann (msterilerin, tedarikgilerin, Universite ve arastrma kuruluslannin,
akiplerin vs.) belifenmesi. Dogru orfagin vespw edl\mes\ dogru isbirligi yonteminin belilenmesi, isbirigi sirecinin ve
konrasinin efkinliginin saglanmas amaciyla ncesinde, srasinda ve sonrasinda yapimasi gereken fadliyefleri ele
lacak sekilde dis paydaslaria yapilacak |;bn||klenn|n yonehm sureglerinin fanmlanmasi. Bu konuda gl takmiara,

loirimlere ya da bireylere egitimler veriimesi.

sbirigi infiyag konulannin ve tamamiayici yetkiniiklere sahip potansiyel
roje orfaklarnnin fespit ediimesi ve veri tabani olusturuimasi.

sbirligi srasinda hangi bilgilerin - yetkinliklerin kazanimasi istendigi kadar,

\angi bilgilerin ézellikle agimamasi - paylasimamas gerekfigi de
belilenmeli, &zellikle rekabet dncesi isbirliklerinde sirece dahil olan
personele bu konuda gerekii egifimler verimelidir.

V.-8. -9. aylarda devam etmesi
nerimektedir.

linovasyonun Dis Finansmanina lliskin bilgi
vey g

Kurumun inovasyon calsmalarnnin finansmanindan kaynaklanacak btgesel n azaltimasi amaciyla, inovasyon
faaliyetierine yénelik verilen ilgili ulusal ve uluslararasi destek ve tesvik programianndan faydalanimasi konusunda
uruma rehberi ediimesi. S6z konusu cagn ve programiann arastimasinin, veri tabani olusturuimasinin, cagn
osullannin belilenmesinin, periyodik olarak yeni cagniann takibinin ve cagriara yénelik yapiacak basvuru dosyalannin
Ihazrianmasinin desteklenmesi. Bu konularda ic kapasite olusturuimasina yénelik egifimierin alinmasinin ve kurum icinde
laygnlastnimasinn szendirimesi,

lusal ve uluslararasi dis finansman kaynaklan, prosedrleri, kosullar ve
Cagrianna iliskin veri tabaninin olusturuimasi ve gincellenmesi

ICalisaniann proje cagriannin takibi ve basvuru sireci konusunda temel
eviyede standart bir egifimi aimalan faydal olacaktr. Aynca bu konunun

el bir birimin ya da kisinin asli sorumiuluklan arasina eklenmesi de tavsiye
ledlimekiedir.

. ve 10. aylarda devam efmesi
Bneriimektedir.




On Degerlendirme, Analiz ve
Yol Haritasinin Olugturulmasi

Hedefler, Hedeflenen Cikhlar

Proje hakkinda genel bilgilendirme toplantisinin yapimast ve kurumdaki proje vetkilisinin
belilenmesi. Iigili biim yoneficilerini kapsayacak bir grupla doldurvlacak IMPROVE araci
ve mentdrin belineyecedi ek ve yan yapilandinimis sorularla gerceklesecek derinlemssine
dederlendirme milakatlan ile, kurumun inovasyon performansinin ve kapasitesinin, gelisim
alanlarinin degerlendiriimesi. Degerlendirme raporunun mentdr tarafindan hazrlanarak
50110 ve yazl olarak sirket ynetimine sunumu. Belirlenen gelisim alanlanna uygun olacak
sekilde, sirkette "Kurumsal Inovasyon Sistemini” olusfurmak dzere bitinsel ve sistematik bir yol
haritasi dnerisinin mentér farafindan hazrlanmasi ve sirket ydnefimiile gozden gecirilerek
revize edilmesi ve mutabakat saglanmasl.

IMPROVE, Derinlemesine Milakaflar, Inovasyon
Kapasitesi ve Performans Degerlendirme Raporu, Ust
Yénefim Sunumu, Kurumsal Inovasyon Sistemi Projesinin
kuruma adapte edilmis 11 aylik taslak yol haritas!,

IMPROVE aracina ek olarak, mentérin kendi ihtiyag
duydudu yar yapliandimimis sorularn kulloniimas|
mutlaka tavsiye ediimektedir. Bu asamada yapllacak
olan giris degerlendirmesi sonuglarinin, proje bitiminde
yapllacak cikis dederendimesi sonuclar ile
kiyaslanmasi favsiye edilmektedir,

Ortak Dil, Algi ve Bilgi Seviyesi
Olugturma

Kurumda, 'inovasyon” kavrami ve "Kurumsal Inovasyon Sistemi” yaklagimi ve 'lhoSuit"
projesinin hedefleri konusunda genel bilgi, ortak dil ve algr olusturmak Uzere egifim ve
bilgilendirme faaliyetlerinin gerceklesfirimesi ve yayginiastrimasi. inovasyon 101 egifimi
kapsaminda; inovasyonun ulusiararast tanimi(Oslo El Kitabl - OECD), tireri, dinyadan ve
Turkiye'den érnekleri, Ar-Ge, fasanm gibi iliskili kavramlar, inovasyonun rekabetcilik ile olan
iiskisi gibi konularin kapsanmasl. Projenin Ust ydnetim tarafindan tim calisanlaria
duyuruimasing yonelik bilglendirms faaliyetleri (foplu email, lasman foplaniisi vs.).

Bilgilendirme foplantilan ve inovasyon 101 egifimi.
Inovasyon ynefimine iliskin organizasyonel yapinin,
Uyelerinin, rol ve sorumluluklarnin belienmesi. Fikir
paylasim strec ve mekanizmalar icin ¢alismalar
yapimasi.

Proje lansmani, proje hakkinda genel bilgilendirme ve
inovasyon 101 egitimlering, kurumdan genis bir katilimin
sadlanmasi, modelin yayginlasiniabilmesi icin cok
faydalidr. inovasyon 101 egifiminin gerekigi
durumlarda birden fazla tekrarlanmas, video kaydinin
alinarak kurum hofizasinda kayitl olarak kalmasinin
saglonmasi Gnerilmektedir, Aynica bu asamada Ust
yénefimin bilgi mesajinin clusturumasinda, mentérin
yoneticive yapacadi rehberlik cok faydall olacakir.

inovasyon Yonetiminin
Organizasyonel Altyapisinin
Olugturvimasi

inovasyon yénetimi sireclerinden sorumlu olacak, tim forkli birimlerin temsil edildig, cok
dlisiplinii yaklasimi yansitacak ve inovasyon calismalarinin birimlers yayvilimini saglayacak
organizasyonel yapinin olusfurulmasi, gérev alacak kisilerin, rol ve sorumluluklarin
belirenmesi. Kurumun Ar-Ge yetkinliklering ve kaynaklanna uygun olarak, resmi Ar-Ge va
daTasanm Merkezi kurma potansiyeli olma durumunda, Ar-Ge ve Tasanm Merkezi
kurulumlarina iliskin Ar-Ge Reform Paketi kapsamindaki destekler hakkinda genel
bilgilendirmenin yapimasl.

Kurumun inovasyon yénetimi organizasyonu, rol ve
sorumluluklar,

Kurumda inovasyon sireclerinin tek bir sahibinin
olmadi§, belli bir kisi va da birimin bu sireclerin
koordinasyonunu saglamas gerekfidi, ancak kurumdaki
herkesin bu sUreclere katki yapmasi ve sahiplenmesi
gerektigi dzellikle vurgulanmall, hem koordinasyonda
hem de calisma gruplarinda cok disiplinli kafilim temin
edimelidir.




Sorumliuluklar: Mentorler

INOVASYON ODAKLI MENTORLUK

1. Sirketlerin inovasyon sistemlerinin ve yol haritalarinin
tasarlanmasi, s6z konusu yol haritalarinin uygulanmasinin
sadlanmasi ve belirtilen hedef ¢iktilara erisiimesinin saglanmasi,

2. Her bir firmaicin, dUzenli olarak her hafta min. 4 saatlik surenin,
program kapsamindaki faaliyetlerin gerceklestiriimesi amaciyla
sirkette geciriimesi,

3. Aylik olarak gerceklestirilen faaliyetler ve elde edilen ciktilar
konusundaki gelisimleri, gdzlem ve onerilerin raporlamalari,

4. Deneyim paylasim toplantilarina katimalari.



Sorumluluklar: Sirketler

INOVASYON ODAKLI MENTORLUK

1. Mentdrlerin 6nerecegi sistem ve yontemler dogrultusunda,
planlanacak olan inovasyonla ilgili tum etkinliklere ve
faaliyetlere gerekli yonetim desteginin, emek ve zamanin
temin edilmesinin saglanmasi,

2. Aylik olarak gerceklestirilen faaliyetler ve elde edilen ciktilar
konusundaki gelisimleri, gdzlem ve 6nerileri raporlamalari,

3. Deneyim paylasim toplantilarina katiimalari,

4. Program kapsaminda her bir sirket icin belirlenmis olan maili
yukumlulukleri yerine getirecek sekilde gerekli hizmet
bedellerinin karsilanmasi.



INOVASYON ODAKLI MENTORLUK

1. Toplant mekanlarnnin ve lojistik desteklerin saglanmasi,

2. Bilgi paylasimini ve proje ici iletisimi etkin kilacak bilgi portalinin
islerliginin saglanmasi,

3. Programlaile ilgili odemelerin yapilmasi konusunda ilgili
kurumlarla koordinasyonun saglanmasi.



Ihracata ve Inovasyona Géniil Vermis
Tiim Firmalarimizi InoSuit Ailesine
Katilmaya Davet Ederiz...



